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Seznam center vysoce specializované péce v oblasti
transplantaéni mediciny

Ministerstvo zdravotnictvi zvefejhiuje podle § 112 odst. 5 zakona .

transplantace.

v

372/2011Sb.,
0 zdravotnich sluzbach a podminkach jejich poskytovani (zakon o zdravotnich sluzbach), seznam
poskytovatell zdravotnich sluzeb, jimz byl udélen statut centra vysoce specializované péce v oblasti
transplantologie (dale jen statut TC), podle § 112 odst. 1 tohoto zakona na zakladé vyzvy
ministerstva uvefejnéné ve Véstniku MZ CR &astka 3/2016. Statuty TC byly udéleny pro
transplantace: ledvin, srdce, jater, pankreatu, Langerhansovych ostrivku, stfeva a multivisceralni

Centra vysoce specializované péce v oblasti Statut TC pro Statut
transplantologie transplantace: udélen do:
Institut klinické a experimentalni mediciny Praha, - ledvin 31.12. 2021
Videriska 1958/9, 140 21 Praha 4, ICO: 00023001 - srdce u dospélych, u déti

ve spolupraci s FN

v Motole)

- jater u dospélych a déti

- Langerhansovy ostravky

- pankreatu

- stfevo

- multivisceralni

transplantace
Centrum kardiovaskularni a transplantac¢ni chirurgie, | - ledvin 31.12. 2021
Pekafska 664/53, 656 91 Brno, ICO: 00209775 - srdce u dospélych a déti

- jater u dospélych a déti
Fakultni nemocnice v Motole, V Uvalu 84, - plic u dospélych a déti 31.12. 2021
150 06 Praha 5, ICO: 00064203 - ledvin u dé&ti

- srdce u déti ve spolupraci

s Institutem klinické

a experimentalni mediciny
Fakultni nemocnice Plzen, se sidlem Edvarda BeneSe | - |edvin 31.12. 2021
1128/13, 305 99 Plzer, ICO: 00669806
Fakultni nemocnice Hradec Kralové, Sokolska 581, - ledvin 31.12. 2021
500 05 Hradec Kralové, ICO: 00179906
Fakultni nemocnice Ostrava, 17. Listopadu 1790, 708 | - |edvin 31.12. 2021
52 Ostrava — Poruba, ICO: 00843989
Fakultni nemocnice Olomouc, |. P. Pavilova 6, 77520 | - |edvin 31.12. 2021
Olomouc, ICO: 00098892
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Referencni sit’

poskytovateli zdravotnich sluZeb v oblasti akutni liZkové péce

Ve smyslu ustanoveni § 41a zakona ¢. 48/1997 Sb., o vefejném zdravotnim pojisténi a o zme-
n¢ a doplnéni nékterych souvisejicich zakonii, pro ucely racionalizace fungovani systému
vefejného zdravotniho pojisténi v oblasti akutni lizkové péde Ustav zdravotnickych informaci
a statistiky Ceské republiky (dale jen "UZIS CR") vytvaii a kazdoro¢né aktualizuje seznam
skupin hospitalizaci v akutni lizkové péci vztazenych k diagnoze (dale jen "skupiny"), jejich
relativni nakladovost, pravidla zafazovani hospitalizaci do skupin a metodiky souvisejici s vy-
kazovanim poskytnutych hrazenych sluzeb v akutni lizkové péci. K zajisténi rozvoje systému
zafazovani hospitalizaci v akutni [izkové pééi do skupin UZIS CR uzaviel s poskytovateli
zdravotnich sluzeb v oblasti akutni lizkové péce smlouvy o piedavani informaci o nékla-
dovosti hospitalizaci.

Ministerstvo zdravotnictvi na zaklad¢ § 41a odst. 4 zvefejnuje seznam poskytovateli s nimiz
byla smlouva podle predchazejiciho odstavce uzaviena, ve Véstniku Ministerstva
zdravotnictvi.

K 1. 10. 2016 byly uzavieny smlouvy s nasledujicimi poskytovateli zdravotnich sluzeb
v oblasti akutni lizkové péce, které tvoii referencni sit”:

IC NAZEV
00064203  Fakultni nemocnice v Motole
00669806  Fakultni nemocnice Plzen
65269705  Fakultni nemocnice Brno
00064165  Vseobecna fakultni nemocnice v Praze
00159816  Fakultni nemocnice u sv. Anny v Brn¢
00209805  Masaryktiv onkologicky tstav
00023884 Nemocnice Na Homolce
00090638  Nemocnice Jihlava, ptfispévkova organizace
00209775  Centrum kardiovaskularni a transplantacni chirurgie Brno
27661989  Krajska nemocnice T. Bati, a.s.
00023001  Institut klinické a experimentalni mediciny
00179906  Fakultni nemocnice Hradec Kralové
00843989  Fakultni nemocnice Ostrava
00064173  Fakultni nemocnice Kralovské Vinohrady
00064190  Thomayerova nemocnice
00064211 Nemocnice Na Bulovce
25488627  Krajska zdravotni, a.s.
27520536  Nemocnice Pardubického kraje, a.s.
00386634 Nemocnice Blansko
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27256456
00873764
00534188
00844641
00023736
47813750
26095181
26000237
00023698
61383082
00023728
25443801
25479300
26865858
27253236
00844853
00098892
26360527
00844896
00092584
26429683

Oblastni nemocnice Mlada Boleslav a. s., nemocnice Stiedoceského kraje
Méstska nemocnice Caslav

Nemocnice ve Frydku-Mistku, ptispévkova organizace

Sdruzené zdravotnické zatfizeni Krnov, piispévkova organizace
Ustav hematologie a krevni transfuze, p.o.

Slezskd nemocnice v Opave, ptispévkova organizace

Nemocnice Strakonice a.s.

Oblastni nemocnice Trutnov a.s.

Ustav pro pééi o matku a dit, prispévkova organizace

Ustiedni vojenska nemocnice - Vojenské fakultni nemocnice Praha
Revmatologicky ustav

Podfipské nemocnice s poliklinikou Roudnice n.L., s.r.0.
Nemocnice Kadaii s.r.0.

Bilovecka nemocnice, a.s.

Nemocnice Rudolfa a Stefanie BeneSov, a.s.

Nemocnice s poliklinikou Karvina — Raj, piispévkova organizace
Fakultni nemocnice Olomouc

Klatovska nemocnice, a.s.

Nemocnice s poliklinikou Havifov, ptispévkova organizace
Nemocnice Znojmo, piispévkova organizace
MEDITERRA-SedI¢any, s.r.o.
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SPECIFICKE LECEBNE PROGRAMY
ODSOUHLASENE MINISTERSTVEM ZDRAVOTNICTVI
V OBDOBI CERVENEC — ZARI 2016

Zn: FAR - 3. 10. 2016
Ref: RNDr. Dan Nekvasil, tel: 224 972 362

Ministerstvo zdravotnictvi, ve smyslu ustanoveni § 2 odst. 3 vyhl.¢. 228/2008 Sb., o registraci 1é¢ivych ptipravkd,
ve znéni pozd¢jsich predpist, zvefejnuje odsouhlasené specifické 1éCebné programy humannich 1éCivych
pripravkda.

CERVENEC 2016 (P — ptipravek, V — vyrobee, D — distributor, PR — predkladatel programu,
C —cil programu a doba platnosti souhlasu)

P: trametinib 0,5mg tablety 32x0,5mg 530 baleni
trametinib 2 mg tablety 32x2mg 1600 baleni
V: GlaxoSmithKline, New Frontiers Science Park, Third Avenue, Harlow, Essex CM19 5SAW, Velka Britanie
D: Parexel International, 195 West Street, Waltham, MA 02451
(distribuc¢ni centrum v Evropé: Parexel International GmbH, Thomas-Dachser-Allee 1C, DC1, Unit 3A,
12529 Schoenefeld, Némecko)
PR: Novartis s.r.o., Na Pankraci 1724/129, 140 00 Praha 4
C: 1écba pokrocilého neresekovatelného nebo metastatického melanomu s prokdzanou mutaci BRAF, ktefi nebyli
predléceni BRAF inhibitorem.
Pracovisté:
Komplexni onkologicka centra (KOC):

1. Fakultni nemocnice v Motole, V Uvalu 84,150 06 Praha 5 - Motol

2. Fakultni nemocnice Kralovské Vinohrady, Srobarova 50, 100 34 Praha 10

3. Fakultni nemocnice Hradec Kralové, Sokolska 581, 500 05 Hradec Kralové

4. Fakultni nemocnice Plzen, Dr. Edvarda BeneSe 1128/13, 305 99 Plzen

5. Nemocnice Ceské Bud¢jovice, a.s., B. Némcové 585/54, 370 01 Ceské Budé¢jovice
6. Fakultni nemocnice Olomouc, 1. P. Pavlova 6, 775 20 Olomouc

7. Fakultni nemocnice Ostrava, ti. 17. listopadu 1790, 708 52 Ostrava - Poruba

8. Nemocnice Novy Ji¢in, a.s., Purkynova 2138/16, 741 01 Novy Ji¢in

9. Krajska nemocnice Liberec, a.s., Husova 357/10, 460 01 Liberec I — Staré Mésto
10. Krajska zdravotni, a.s., Socialni péce 3316/12A, 401 13 Usti nad Labem

11. Nemocnice Jihlava, ptispévkova organizace, Vrchlického 59, 586 01 Jihlava

12. Krajska nemocnice T. Bati, a.s., Havlickovo nabtezi 600, 762 75 Zlin

13. Nemocnice Na Bulovce, Budinova 2, 180 81 Praha 8, IC 00064211 ve spolupraci se

Vseobecnou fakultni nemocnici v Praze, U Nemocnice 2, 128 08 Praha 2, a Thomayerovou nemocnici,
Videnska 800/5, 140 59 Praha 4

14. Masarykiv onkologicky tstav, Zluty kopec 7, 656 53 Brno ve spolupraci s Fakultni nemocnici Brno,
Jihlavska 20, 625 00 Brno, a Fakultni nemocnici U sv. Anny v Brné, Pekatska 664/53, 656 91 Brno
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15. Pardubicka krajska nemocnice, a.s. Kyjevska 44, 53003 Pardubice ve spolupraci s Radiologickym centrem
spolecnosti Multiscan, s.r.o., Okruhova 1135/44, 155 00 Praha 5.

Dermatovenerologické kliniky:

1. Dermatovenerologicka klinika VFN, U Nemocnice 2, Praha 2

2. Dermatovenerologicka klinika FN Kralovské Vinohrady, Srobarova 1150/50, Praha 10

3. Kozni odd€leni, FN Ostrava, 17. listopadu 1790, Ostrava,
souhlas plati do 31. prosince 2017
(pozn.: tento lécebny program nahrazuje lécebny program s vyuzitim stejnych ptipravki vydany Ministerstvem
zdravotnictvi v srpnu 2015);

P: midostaurin (PKC412) tobolky 96 x 25mg 1000 baleni
V: Novartis Pharma Stein AG, Stein, gvycarsko, pro: Novartis Pharma AG, Basilej, SV}'/carsko
D: Novartis s.r.0., CR
PR: Novartis s.r.o0., Na Pankraci 1724/129, 140 00 Praha 4
C: lécba dospélych pacientli (muzi i1 Zen) s diagnozou agresivni systémové mastocytdozy (ASM), bez ohledu na
jejich predchozi 1écbu.
Pracoviste:
Nemocnice Novy Ji¢in a.s., Hematologické oddéleni
Fakultni nemocnice Brno, Interni hematologicka a onkologicka klinika
Fakultni nemocnice Plzen, Hematologicko-onkologické odd¢€leni
Fakultni nemocnice Hradec Kralové, IV. Interni hematologicka klinika
Fakultni nemocnice Kralovské Vinohrady, Prahal0, Interni hematologicka klinika
Ustav hematologie a krevni transfuze, Praha 2
Fakultni nemocnice Olomouc, Hemato-onkologicka klinika
Fakultni nemocnice Ostrava, Klinika hematoonkologie
Vseobecna fakultni nemocnice v Praze, Praha 2, 1.interni klinika - klinika hematologie,
souhlas plati do 31. ervence 2019;

SRPEN 2016

P: RAPIVAB inj.sol. (peramivir) 3x20ml/200 mg (10mg/ml) 150 baleni
V: BioCryst Pharmaceuticals, Inc., Durham, North Carolina, NC 27703, USA
D: Alliance Healthcare s. r. 0., CR
PR: Vieobecna fakultni nemocnice v Praze, U Nemocnice 2, 128 08 Praha 2
C: zabezpeceni pohotovostni statni zasoby 1é¢ivého ptipravku pro lé¢bu akutni chiipky u pacienti starSich 18 let.
Pracovisté: poskytovatelé zdravotnich sluzeb formou ambulantni nebo Iizkové péce
(koordinace lécebného programu: Toxikologické informacni stredisko
Kliniky pracovniho lékatstvi VEN, Praha 2),
souhlas plati do 31. srpna 2019;

ZARI 2016

P: TRAMETINIB (trametinib) prasek pro peroralni roztok 5mg v lahv. HDPE o objemu 150cm® 840 baleni
V: GlaxoSmithKline, New Frontiers Science Park, Third Avenue, Harlow, Essex CM19 SAW, Velka Britanie,
a Siegfried AG, Untere Bruehlstr. 4, 4800 Zofingen Svycarsko, pro Novartis Pharma AG, Basilej, Svycarsko
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P: TRAMETINIB (trametinib) 0,5mg tablety 32x0,5mg 180 baleni
V: GlaxoSmithKline, New Frontiers Science Park, Third Avenue, Harlow, Essex CM19 SAW, Velka Britanie,
a Siegfried AG, Untere Bruehlstr. 4, 4800 Zofingen Svycarsko, pro Novartis Pharma AG, Basilej, Svycarsko
P: TRAMETINIB (trametinib) 2mg tablety 32x2mg 24 baleni
V: GlaxoSmithKline, New Frontiers Science Park, Third Avenue, Harlow, Essex CM19 SAW, Velka Britanie,
a Siegfried AG, Untere Bruehlstr. 4, 4800 Zofingen Svycarsko, pro Novartis Pharma AG, Basilej, Svycarsko
D: Parexel International, 195 West Street, Waltham, MA 02451
(distribuc¢ni centrum v Evropé: Parexel International GmbH, Thomas-Dachser-Allee 1C, DC1, Unit 3A,
12529 Schoenefeld, Némecko)
PR: Novartis s.r.o0., Na Pankraci 1724/129, 140 00 Praha 4
C: 1écba gliomu u pediatrickych pacienti, u kterych je prokazana nebo kde se ptedpoklada aktivace MAPK drahy.
Pacienti budou 1éCeni do progrese onemocnéni, nepfimérené toxicity, nebo rozhodnuti [ékate Ci pacienta.
Pracovisté:
Klinika détské onkologie, FN Brno, Cernopolni 9, Brno
Klinika détské hematologie a onkologie 2. LF UK a FN Motol, V Uvalu 84, Praha 5,
souhlas plati do 31. srpna 2017
(pozn.: tento lécebny program nahrazuje lécebny program s vyuzitim stejnych ptipravki vydany Ministerstvem
zdravotnictvi v bifeznu 2016);

P: Oxacilind Atb 1000mg (oxacillinum 1000mg v 1 inj.lahvicce jako oxacillinum natricum monohydricum)
prasek pro injek¢ni/infuzni roztok 100 inj.lahvicek x 1000mg 2000 baleni

V: Antibiotice SA, 707410 Iasi, Rumunsko

D: AV Medical Consulting s.r.o., CR

PR: AV Medical Consulting s.r.o., Svojsikova 1591/5, 708 00 Ostrava - Poruba

C: lécba (déti i dospélych bez omezeni veéku) infekei hornich a dolnich cest dychacich, ORL infekci, ledvin
a urogenitalnich infekci, endokarditidy, meningitidy, onemocnéni kosti, septikemie, infekci kiize vyvolanych
stafylokoky nebo streptokoky citlivymi na oxacilin (pfedmétem lécebného programu je zabezpe€eni dostupnosti
lé¢ivého piipravku s obsahem oxacilinu z divodu preruseni dodavek registrovaného ptipravku).
Pracovisté: poskytovatelé zdravotnich sluzeb formou ambulantni a [izkové péce,

lécivy pripravek je mozné distribuovat do 31. 12. 2016; 1éCivy piipravek dodany do 1ékaren je mozné vydavat

a pouzivat pti poskytovani zdravotnich sluzeb po dobu jeho pouzitelnosti;

P: DANATROL cps. (danazolum) 100x100mg 500 baleni
Drzitel rozhodnuti o registraci: sanofi-aventis Netherlands B.V., Kampenringweg 45 D- E, 2803 PE Gouda,
Nizozemi
D: sanofi-aventis, s.r.o., CR
PR: Fakultni nemocnici U sv. Anny v Brng, Pekatska 53, 656 91 Brno
C: profylaxe a 1écba atak u hereditarniho angioedému (HAE) a ziskaného angioedému (AAE) pfti deficitu C1-INH.
Pracovisté:
Ustav klinické imunologie a alergologie Fakultni nemocnice U sv. Anny v Brné.
Ustav imunologie 2. LF UK a FN Motol, Fakultni nemocnice v Motole, Praha 5
Ustav imunologie a alergologie, Fakultni nemocnice Plzefi — Lochotin
Ustav klinické imunologie a alergologie, Fakultni nemocnice Hradec Kralové,
souhlas plati do 30. zafi 2018;

P: CAMPATH, injections for intravenous use, 30 mg/ml (alemtuzumab) inf.cnc.sol. 3x1ml 28 baleni
V: Genzyme Limited, Velka Britanie



8 VESTNIK MZ CR @ CASTKA 8/2016

D: sanofi-aventis, s.r.o., CR

PR: prof. MUDr. Petr Sedlacek, CSc., Klinika détské hematologie a onkologie UK 2. LF a FN v Motole,
V Uvalu 84, 150 06 Praha 5 - Motol

C: zajisténi dostupnosti pripravku pro détské pacienty v prevenci akutni/chronické reakce stépu proti hostiteli po
alogenni transplantaci kmenovych bunék krvetvorby od alternativnich darct, 1éCba déti s hemofagocytujici
lymfohistiocytézou (FHL/HLH), 1écba déti s rezistentni formou akutni/chronické reakce $tépu proti hostiteli po
alogenni transplantaci kmenovych bun¢k krvetvorby, 1é¢ba po-transplanta¢ni imunni cytopenie.
Pracovisté: Klinika détské hematologie a onkologie UK 2. LF a FN v Motole, Praha 5,

souhlas plati do 30. zafi 2018;

P: CAMPATH, injections for intravenous use, 30 mg/ml (alemtuzumab) inf.cnc.sol. 3x1ml 30 baleni

V: Genzyme Limited, Velka Britanie

D: sanofi-aventis, s.r.0., CR

PR: prof. MUDr. Ondtej Viklicky, CSc., Klinika nefrologie Institutu klinické a experimentalni mediciny,

Videnska 1958/9, 140 21 Praha 4 - Kr¢

C: lécba pacientt starsich 18 let, ktefi jsou refrakterni ¢i rezistentni na lécbu rejekce standardnimi pfipravky
registrovanymi v Ceské republice nebo u kterych neni mozné podat standardni profylaxi rejekce (predevsim
nemocni po transplantaci ledviny, ve vyjimecnych ptipadech po ostatnich organovych transplantacich).
Pracovisté: Klinika nefrologie, Transplanta¢ni centrum, IKEM, Praha 4,

souhlas plati do 30. zaii 2018.
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Metodicky pokyn

Doporucené postupy v pristupu pracovniki ve zdravotnictvi k osobam s poruchami
autistického spektra

Poruchy autistického spektra (dale jen PAS) jsou tzv. pervazivni (vSepronikajici)
Vyvoj ditéte je naruSen ve vSech smérech. V disledku vrozeného postizeni mozkovych funkci
umoziujicich komunikaci, socidlni interakci a symbolické mysleni (fantazii) dochazi k tomu,
ze dit¢ nedokaze vyhodnocovat informace stejnym zpiisobem jako déti stejné mentalni
urovné. Jeho vniméni, prozivani a tudiz i chovani je jiné.

PAS se vyznacuji zna¢nou rozsahlosti a riznorodosti symptomatiky, jednotlivé symptomy se
1i$1 v Cetnosti a sile projevu, nékteré mohou zcela chybét. Projevy se méni s vékem, objevuji
se a zase mizi. I nejlehéi formy postizeni vyznamné ztéZuji zarazeni jedince do
spolecnosti.

Ke klicovym odliSnostem je Casto pfidruzena precitlivélost na rizné podnéty, jako jsou zvuky,
svétlo, barvy, pachy, doteky, apod. Z téchto divodi jsou intaktni populaci nepochopitelné
nékdy az neadekvatni reakce, afekty a dalsi varianty projevil. Casté je tzv. repetitivni chovani,
tj. vykondvani stale se opakujicich pohybii ¢i Cinnosti — tiepani rukama, stavéni véci do fad,
opakované vykiikovani vulgarit, apod. Jednim z nejcharakteristictéjSich projevi je nespravné
pouzivani zajmen, kdy osoba s PAS o sob¢ hovofti ve druhé nebo treti osobé. Charakteristické
jsou také echolalie, u kterych osoba s PAS opakuje slySena slova, nékdy i1 celou vétu nebo
frazi a dale perseverace, kdy stale opakuje urcité vyzvy, znélky z reklam, apod.

Chovani osob s PAS a jejich reakce v jinak béznych ¢innostech — cestovani dopravnimi
prostiedky, navstéva zdravotnického zafizeni, ufadu, ndkup v obchod¢, atp., jsou pro
vetejnost nepochopitelné. Osoby s PAS mohou byt proto odsuzovany, odmitany, vyluovany
ze spolecnosti az pacifikovany.

Zpusoby prace s lidmi s PAS vychézeji ze symptomatiky, a tudiz jsou vzdy individualni
a prizpisobené¢ kazdému jedinci na miru. Piestoze diagnostika a nejmarkantnéjsi
symptomatika se odehrava v détstvi, PAS jsou handicapem celozivotnim.

Vzhledem k problémtim, se kterymi se lidé s PAS a jejich blizké osoby potykaji pii kontaktu
s pracovniky vefejného sektoru (zdravotnictvi, Skolstvi, ufady, zaméstnanci dopravy
a obchodu) a dale k tomu, ze tyto problémy mohou mit pficinu v nedostatecné informovanosti
téchto pracovnikl o vhodnych zptisobech komunikace, vydava MZ toto doporuceni.

Hlavni soucasti doporuceni je Komunika¢ni soubor, ktery obsahuje obecné informace
1 konkrétni navody tykajici se ptistupu zdravotnickych pracovnikli k osobam s PAS.

Komunika¢ni soubor je tvofen dokumenty, jejichz smyslem je usnadnit aktérim zvladnuti
nestandardni situace, kterou je pro osobu s PAS napt. navstéva zdravotnického zafizeni.
Cilem je zvladnout situaci s minimalnim negativnim dopadem a s respektem ke specifickym
potiebam osob s PAS. Komunika¢ni soubor tvofi tyto dokumenty:
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e Komunikaéni kli¢
e Desatero komunikace s pacientem

e Prikaz osoby s PAS

Komunikacni soubor doplituji informa¢ni materialy, které maji vyrazné usnadnit komunikaci
odborné 1 laické vefejnosti s osobami s PAS a naopak, a tim pomoci zménit chovani
spole¢nosti k lidem s timto handicapem.

Komunikaé¢ni kli¢

Komunikac¢ni kli¢ je voditkem pro vedeni komunikace s osobou s PAS, nelze jej vSak
povazovat za univerzalni navod.

Osoby s PAS lze do jist¢ miry rozliSovat podle toho, jak reaguji na situaci, kterd je pro né
nesrozumitelnd nebo nestandardni. Zatimco aktivni subtyp ma sklon k emotivnim aZz
provokativnim projeviim, aby skryl svou neobratnost pii jednani, pasivni subtyp spiSe prerusi
komunikaci a projevi se spiSe pla¢em nebo odmitanim kontaktu. Oba subtypy mohou mit
tendenci uchylovat se v takovych situacich ke stimulacim (kyvani, hra s prsty, stereotypni
pohyby). Je doporuceno tyto stimulace ignorovat.

Pravidla pro zvladnuti komunikace v naro¢nych situacich:

= Predvidatelné jednat
Je potieba vyvarovat se nahlych pohybli nebo pfimych dotykti, které nejsou osobé s PAS
doptedu signalizovany.

= Planovat
Clovéku s PAS velmi pomiize, budete-li ho informovat o tom, co se bude dit. Tim usnadnite
jeho orientaci a snazsi zvladnuti rozhovoru.

= Nezvysovat hlas
Je potieba udrzovat stabilni hlasovou uroven pii rozhovoru a nezvySovat hlas, u lidi se
siln€j§im hlasem pomize mluvit tmysIné potichu.

= Ptat se jasné
Doporucuje se formulovat otazky tak, aby byly jednozna¢né a umoziovaly odpoveéd’ ano/ne.
Neni dobr¢ klast nékolik otazek najednou.

= Mluvit v jednoduchych vétach
Doporucuje se mluvit pomalu, v kratkych jednoduchych vétach, neodbihat od tématu,
vyvarovat se fecnickych otdzek, piimérti, nadsazky, ironie €1 sarkasmu.

= Byt trpélivy
Pokud ¢lovek s PAS nereaguje ihned na polozenou otazku, je potieba pockat, zeptat se znovu
nebo se dotazat, zda otdzce rozumél. Nedoporucuje se pobizeni a ani upominani.
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=  Rozumét a vedet
Pozdni reakce na polozenou otdzku muze vyvolat nedostatek soustiedéni a pozornosti. Je
vhodné zopakovat otazku nebo se pokusit zménit jeji formulaci.

= Jednat primeérené situaci
Clovék s PAS mize piechodné ztratit piistup ke kratkodobé a stfednédobé paméti, orientaci
v Casu a prostoru. Tento stav je kratkodoby a jeho disledkem muze byt napt. ztrata orientace
v prostoru. Je vhodné popsat, co se délo, déje a dit bude, piipadné popsat situaci, zndmou
cestu, poskytnout doprovod, apod.

= Omezovat pohled do oci
Kazdy pohled do oc¢i a zejména navazani trvalého o¢niho kontaktu mtze vyvolat u autisty
nejistotu nebo paniku, coz vede ke zbrzdéni nebo pieruseni komunikace.

= Dat najevo pochopeni
Je vhodné vyvarovat se frazi a vyjadrit srozumiteln¢ a jasné svou tcast a ochotu pomoci.

Desatero komunikace s pacientem

1. PAS neni patrna na prvni pohled, pozna se az podle nestandardniho chovani pacienta,
které je potteba tolerovat. Ackoli se miize na prvni pohled zdat, Ze je pacient
rozmazleny, zlobivy ¢i vzpurny, ve skutecnosti méd jen nepiekonatelny strach
z nezndmého prostiedi a z nové situace.

2. Dilezité je spolupréace s kontaktni osobou, ktera pacienta s PAS vzdy doprovazi. Pravé
ona zna vSechny diilezité informace o konkrétnim pacientovi, proto je dobré jeji rady a
doporuceni vhodného jednani s pacientem respektovat.

3. Jednoduchd uklidnujici sdéleni v kratkych vétach jsou tou nejlepsi formou slovni
komunikace.

4. Je bézné, ze pacienti s PAS jsou smysloveé precitlivéli. Proto je potieba se ptipravit na
zvysenou citlivost na zvuky, tony, svétlo, pachy ¢i dotek nezndmé osoby.

5. Pii lékarském vySetieni je vhodné objednat pacienta na konkrétni ¢as. Nejlepsi je zvat
pacienta s PAS na uplném zacatku ¢i konci ordina¢nich hodin, kdy je v ¢ekarné jen
minimum lidi a vzdy ho brat prednostné pied ostatnimi pacienty.

6. Je tfeba tolerovat pacientiv odmitavy ptistup k lékarskému vySetfeni. Snaha zlomit
tento negativismus neni vhodna a vétSinou situaci jen zhorsi.

7. Pti vSech vySetfenich a tkonech je nezbytna pritomnost doprovodu. Ten je v dané
situaci jeho jedinou jistotou, oporou 1 tltumo¢nikem.

8. Kuspésnému Iékarskému oSetieni neni vzdy potfeba celkovd anestezie. V piipadé
potieby pouziti tlumicich prostiedki je dobré zvazit, zda neexistuje jednodussi a méné
radikalni alternativa.
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9. Je vhodné zvazit, zda jsou vSechna vysetfeni nezbytné nutna. Na nékterych tradi¢nich
Iekatskych postupech neni tfeba vzdy trvat.

10. Pokud je nezbytna hospitalizace, je velice vhodné absolvovat pobyt v nemocnici
s rodi¢em ¢i jinou blizkou osobou, na kterou je pacient vazan. Je to dobré nejen pro
pacienta, ale 1 pro oSetiujici personal.

Prikaz osoby s PAS

K usnadnéni komunikace a zejména k detekci osoby s PAS by mél mj. ptispét Prikaz osoby
s PAS (déle jen Priikaz), ktery je pacientovi vystaven praktickym Iékafem pro déti a dorost,
ptipadné praktickym lékafem pro dospélé.

Priikaz obsahuje zakladni idaje o pacientovi a jeho komunikaéni profil. Komunikacni profil je
souhrn informaci o zplisobu komunikace drZitele Prikazu. U verbalné zdatnych osob s PAS
obsahuje ptipadna specifika jejich projevu. U osob neschopnych verbalni komunikace
informuje o formé, pripadné o metod€ vyuzivané alternativni komunikace a vyctu pomicek,
které osoba pouzivdA pro dorozumivani s okolim. Komunikaéni profil dale obsahuje
upozornéni na uklidnujici ritudly, ¢innosti, pfedméty, postupy, podnéty atd.

Cilem Komunika¢niho souboru je pfiblizit a ozfejmit odborné vefejnosti zasady
komunikace slidmi s PAS a zarovenn pomoci detekovat Clovéka, se kterym je nutné
alternativné komunikovat. M¢l by také usnadnit zvladani zatéZovych a narocnych situaci,
které vznikaji v disledku nedorozumeéni a neznalosti. Komunikacéni soubor je uréen odborné
vefejnosti, tj. zdravotnickym pracovnikiim, pracovnikim integrovaného zachranného
systému, ufednikiim, socidlnim pracovnikim a pracovnikim v socialnich sluzbach,
pracovnikiim ve Skolstvi a dalSim.
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